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Méthodologie

L’enquéte a été menée dans 4 pays :
- Espagne

- Portugal

- Italie

- France

En Espagne, au Portugal et en France les questionnaires ont eté remis
directement aux patientes par le médecin

En ltalie, les patientes ont complété le questionnaire sur Internet

Nombre total de questionnaires par pays:

& Espagne: 467
& Portugal : 243
& ltalie 56
& France 765
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Résultats: alors qu’il est fréquent en France de recevoir un courrier, en Espagne,
en ltalie ou au Portugal, le médecin appelle les patientes au téléphone

Question: Comment avez-vous été informée du résultat «xanormal» de votre frottis ?

Comment le résultat vous a-t-il été communiqué ?

B France @ Espagne @ Porttugal O ltalie
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La plupart des femmes font face a un certain niveau d’anxiété, de stress ou méme de
panique face a un résultat anormal et ressentent le besoin d’étre mieux informées

Question: Quelle a été votre premiere pensée lorsque vous avez
recu vos résultats de frottis anormaux ? (Plusieurs réponses possibles)

Premiere pensee lorsque les résultats vous ont été communiqués

aln

Arle Panlque Calere Solkude Siness ncredulté CulipabliRe njustice mame Je nalpas su ce

oue callm voula R
dire (Desoln de
nus dinfarmation |
| [ =l IEE-:I&;'E I:'CIITJ-;-El [m o] =]

Gynécologie Obstétrigue & Fertilité, 2011, a paraitre
BMC Womens Health. 2011 May 25;11:18



Les explications du médecin tendent a rassurer mais la plupart
des patientes demeurent inquietes.

Question: Une fois que votre médecin vous a expliqué ce que signifiait le diagnostic et
qu’il vous a informée sur les étapes a venir, qu’avez-vous ressenti ? Vous étes vous
sentie... (Plusieurs réponses possibles)

Sentiment aprés les explications du médecin BFrance BEspagne M Portugal O ltalie
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La plupart des femmes parlent de leur résultat. Tres souvent le partenaire
est impliqué.

Question: Une fois que votre médecin vous a donné les résultats et / ou vous a prescrit
votre traitement, avez-vous parlé de votre maladie avec quelqu’un d’autre ? (Plusieurs
réponses possibles)

Discussion

B France B Espagne @ Portugal O ltalie
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Le degré de satisfaction face au support psychologique apporté par le médecin

est plus élevé au Portugal et en Espagne

Question: En ce qui concerne votre relation avec votre médecin, sur une échelle de 1 a 10, a
combien estimeriez-vous le soutien psychologique que vous avez recu de la part de votre médecin
pendant cette visite ? (ou 1 signifie que vous vous étes sentie extrémement seule et 10 que vous
vous étes sentie parfaitement bien soutenue par votre médecin)

10

Degré de satisfaction

France

Espagne

Portugal
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Traitement

Question: Quel traitement avez vous regu ? (Plusieurs réponses possibles)

Traitement
BFrance  @Espagne @Portugal Oltalie
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Durée du traitement : entre inquiétude et confiance...

Question: Comment avez-vous géré votre traitement ou votre attente ?
(Plusieurs réponses possibles)

B France B Espagne B Portugal O ltalie
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Impact et poids de la maladie
Impact maximal dans la relation avec le partenaire

Question: Votre maladie a-t-elle un impact sur (ou 1 signifie que vous ne vous sentiez pas
du tout affectée et 10 au contraire trés séverement affectée)

Impact moyen /10
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Soutien recu de votre partenaire(on a scale from 0 to 10)
La plupart des femmes se sentent parfaitement soutenues par leur partenaire

—
Le niveau de soutien moyen (/10) recu du
partenaire varie selon les pays
z"'//z’
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Le sentiment d’étre informé est plus élevé au Portugal qu’en Espagne et enfin qu’en
France. Les patientes ont le sentiment d’étre mieux informées sur la maladie et les

trajtements. e —

Question: Plus précisément, sur une echelle de 1 a 10, diriez-vous que vous étiez bien
informée sur (ou 1 signifie pas informée du tout et 10 trés bien informée)

® France
® Espagne
Portugal

Conséquences Vie de famille  Relations Fertilité Maladie Traitement
émotionnelles
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La plupart des femmes recoivent une information de la part de leur medecin.
Internet n'est que la deuxieme source d’information citée

Question: Ou avez-vous obtenu des informations ?

W France B Espagne B Portugal 0O Italie
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Le besoin d’'information se fait clairement sentir !

Question: Souhaiteriez-vous avoir plus d’information sur le cancer du col de l'utérus et les
autres maladies génitales dues aux papillomavirus et sur le moyen de les prévenir ?
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Les médecins sont considérés comme la source d’'information la plus importante
et la plus crédible, mais il ne faut pas minorer les autres sources d’'information.

Question: Quelles seraient selon vous les sources d’information les plus
utiles ?

BFrance  BEspagne

SRS

A

Site Web  Newsletter ~ Médecin  Groupes de Media/TV ~ Autre
femmes
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Caractéristiques démographiques des participantes

——
% patientes
Total France Espagne Portugal
A B B
(N=1475) (N=765) (N=467) (N=243)

Age (années)

<30 26.6 34.9%* 28.6° 16.3

30 a39 37.9 35.9 35.7 .

40 a 49 22.3 19.1 23.8 239

50 a59 8.9 7.6 7.3 11.7

>60 2 2.2 1.5 4.2

Données manquantes 1.6 0.3 2.94 1.7
Statut marital

Mari¢e/en concubinage 55.2 57.6 50 393

Célibataire 323 33.3¢ 38.2€ 24.1

Divorcée 10.3 8.3 10.3 125

Veuve 2.2 0.8 1.5 4.1°
Nombre d’enfants

0 16.4 30.7° 10.4¢ 8.4

1 26.1 22.5 22.1 333

2 23.5 16.6 23.1 30.9%

>2 11.4 9.7 12.0 12.6

Données manquantes 220 20,5 32.4A° 14.8

Gynécologie Obstétrigue & Fertilité, 2011, a paraitre
BMC Womens Health. 2011 May 25:11:18



Frottis anormal

communication, réaction, suivi

%o patientes
Total France Espagne Portugal
A B C
(N=1475) (N=765) (N=467) (N=243)
Moyen de I'annonce
Lettre (sous-total) 36.0 58.9%€ 12.7 36.3°
Du médecin 221 33.6° 9.2 23.5°
Du laboratoire = médecin 13.9 25.35€¢ 3.5 12.8°
Téléphone (Sous-total) 52.0 31.9 75.73%¢ 48.4%
Du médecin 242 234 223 269
Du secrétariat médical 27.8 8.5 53.4%¢ 21.5%
Autre 13.7 10.6 14.0 16.6
Premieres reactions a ’annonce du frottis anormal*
Anxiété 59.1 74.0° 364 66.9°
Panique 32.9 291 256 43.9*7
Stress 23.3 38.6°¢ 7.6 23.9°
Incomprehension 229 251 29.9¢ 13.8
Colére 8.4 7.6 15.6™¢ 2.0
Incrédulité 99 45 17.8%¢ 7.5
Culpabilité 8.6 8.4 11.9¢ 54
Autre 6.3 49 7.8 6.3
Reéactions apres explication par le medecin des conclusions et des suites a envisager™®
Inquiétude 51.5 473 56A 51.2
Réassurance 33.9 345 30. 36.4
Confiance 19.2 19.3C 7.3 31.0*°
Désarroi 13.7 18.5BC 12.5 9.9
Optimisme 17.7 9.8BC 199 235
Soulagement 14.5 11.6 149 169
Deépression 11.8 15.7C 13C 6.6
Autre 43 7.1B 1.5 4.1
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Score moyen

Impact de la maladie sur différents aspects de la vie
S

Total France Espagne Portugal
A B b
(N=1475) (N=765) (N=467) (N=243)
La maladie a-t-elle eu un impact sur...?
Vie de famille 3025 26024 2625 380201
Vie professionnelle 2624 2523) 2425 3.1(2.5)
Quotidien 3427 3427 3127 3.6 (2.6)
Relation avec le partenaire 40300 4029 39(@.1 4.1 (2.9)
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Diagnostic, sentiments des patientes vis-a-vis des
traitements, et impact sur la qualité de vie

I ———
%o patientes
Total France Espagne Portugal
A B C
(N=1475) (N=765) (N=467) (N=243)
Diagnostic anormal
CIN1 28 .4 16.6 39.74 28.9%
CIN2/3 254 16.2 29.84 30.2%
Sans gravite / nécessitant une 248 34.65€ 16.2 737
surveillance
Cancer du col 47 2.6 3.3 8.2
Autre 14.4 22.85%¢ 13.2 7.3
Prise en charge de la maladie*
Colposcopie 49.5 70.7°¢ 35.6 42.1
Biopsie 42.0 32.1 44 4% 49.6*
Frottis de contréle a 6 mois 31.6 26.2 44.24€ 24.4
Conisation 30.0 20.0 38.0* 31.8%
Test HPV 22.7 224 29.54¢ 16.1
Frottis de controle a 1 an 9.7 8.9 11.7 8.7
Autre 9.3 8.9 8.6 10.3
Hystérectomie 2.1 0.8 2.6% 2.9
Ne savent pas 3.1 3.4 2.2 3.7
Sentiments vis-a-vis du traitement ou de I’atetnte**
Inquiétude 559 50.0 53.9 63.9%
Confiance (réassurance) 338 31.3 34.2 35.7
Intégrité physique menacée 15.7 21.85¢ 14.7 10.5
Deépression 10.9 104 10.5 11.8
Désarroi 12.0 16.7¢ 13.4¢ 5.9
Honte 2.1 3.2 2.2 0.8
Solitude 5.5 10.95¢ 4.4 1.3
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Information sur le traitement et
conséquences de la maladie

.
Total France Espagne Portugal
A B C
(N=1475) (N=765) (N=467) (N=243)

Bien informeées...* Score moyen (DS)
Maladie 59(32) 48(3.0) 6234y 7.0 (2.8)"
Traitements 59(33) 46(3.0) 6.13.4) 7.0 (2.7)*°
Conséquences affectives 48(3.2) 3.1(27 5.1 (3.5)* 6.5 (2.8)™°
l(;)aorrtl:i;[iurznces sur la relation avec le 5.0 (3.3) 3.4 (2.8) 54 {3.5);‘ 6.3 (3-0);&3
Conséquences sur la vie de famille 49(3.3) 3.1(2.8) 5.2 (3.5)* 6.5 (3.0)™
Conséquences on la maternité (fertilité) 52(3.5) 3.6(3.1) 5.4 @3.7)7 6.6 (3.1)*
Source d’information ** %
Médecin 79.6 67.4 85.4% 85.9*
Internet 38.1 45 9% 33.8 34.7
Meédias 14.6 23.15€ 11.8 8.9
Amis 14.0 21.15€ 10.5 10.3
Famille 10.5 13.9°%¢ 7.2 10.3
Autre 6.5 8.3 48 6.6
Meilleures sources potentielles o

. . (1]
d’information ***
Médecin 79.0 77.0 72.7 87448
Site Internet 40.9 49.7° 31.9 41.2
L ettre d’information 236 31.0° 294 10.3
Médias / TV 20.0 276" 7.6 24 8"
Groupe de parole 9.7 9.8 11.3 7.9
Autre 1.4 1.6 1.6 0.9
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